


 
 

แบบติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

(มร.คส. 3) 
สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

ประจำปีงบประมาณ ๒๕67 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม ๒๕66 – มีนาคม ๒๕67)  

 
 

 

 

 



 
 

1.1  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์
(การบริหารจัดการแผน) 

(มร.คส. 3) 
 
 
 



สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง
เดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

คง
เห

ลือ
 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ด้านกลยุทธ ์          
วัตถุประสงค์โครงการ/กิจกรรม 
: เพื่อให้การบริหารงานแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ
บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยและสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป 
ความเสี่ยง : แผนปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงานไม่บรรลุเป้าหมาย 
และการวิเคราะห์ (SWOT 
Analysis) ไม่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
ตัวชี้วัด : การบรรลุเป้าหมาย
ของแผนปฏิบัติราชการ 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 85  

 

ปัจจัยภายใน 
 
 
ปัจจัยภายนอก 
 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

ผลการด าเนินงาน 
- แต่งต้ังผู้รับผิดชอบงานด้านนโยบายและแผนโดย
ประสานงานกับผู้บริหารและบุคลากรที่ด าเนินงาน
แผนอย่างสม่ าเสมอ 
- คณะกรรมการฯ จัดท าแผนก าหนดการประชุม
ร่วมกัน เพื่ อทบทวนวิสัยทั ศ น์และพั นธกิ จของ
หน่วยงาน 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท าแผนกลยุทธ์ 
และแผนปฏิบั ติราชการประสานงานแผนกับกอง
แผนงานอย่างสม่ าเสมอ 
- งานนโยบายและแผนกระตุ้นเตือนให้บุคลากร
ปฏิบัติงานแผนตามรอบระยะเวลาการรายงานแผน
และผลการปฏิบัติราชการ 
- ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและแผนรายงานแผนต่อที่
ประชุมของหน่วยงาน ทุกรอบ 6, 12 เดือน 
 
 

- 
 
 
- 

- 
 
 

- 

- 
 
 
- 

 
บุคลากร 

สถาบันภาษา 

 

มร.คส. 3 



 
 
 

1.2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

(การพัฒนาการเรียนการสอน) 
(มร.คส. 3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนนิงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสีย่ง/
วัตถุประสงค ์

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจดัการความเสีย่ง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

คง
เห

ลือ
 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

การปฏิบัติงาน (การพัฒนาการเรยีนการสอน)         
ความเสี่ยง 
ผู้เข้าอบรมไม่สามารถสื่อสาร และ
พัฒนาภาษาต่างประเทศได้ ถูกต้อง
หลักสูตรไม่ตรงกับความ ต้องการ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถ สื่อสาร
ภ า ษ า ต ่ า ง ป ร ะ เ ทศ อย ่ า ง  มี
ป ร ะส ิ ทธ ิ ภ าพ  แล ะ ได ้ อบรม 
หล ักส ูตรตรงกับความต้องการ 
ตัวชี้วัด 
ผ ู ้ เข ้าอบรมไม ่สามารถส ื ่อสาร 
ภาษาต ่างประเทศได ้ส ่งผลให้ 
สถาบันภาษา ขาดความ น่าเช่ือถือ 
ค่าเป้าหมาย 
เข้าอบรมสามารถพัฒนาตน เอง
และสื่อสารได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 

ปัจจัยภายใน 
1. รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนไม่ เหมาะสม เนื ้อหาไม่
ครอบคลุมหลักสูตร 
 
2. วิทยากรผู ้ถ่ายทอดความรู้
ขาดเทคนิค ในการถ่ายทอดการ
อบรมให้น่าสนใจ 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

ผลการดำเนินงาน 
- จัดทำแบบสำรวจความต้องการของผู้เข้าอบรม 
ก่อนและหลังการอบรมเพื่อพัฒนาหลักสูตร และ
เนื้อหาให้ดีย่ิงข้ึน 
- วิทยากรเข้าประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ยวกับ
เทคนิคถ่ายทอดความรู้ท่ีน่าสนใจ 
- คณะกรรมการฯ จัดทำแผนกำหนดการประชุม
ร่วมกันเพื ่อทบทวนวิส ัยทัศน์และพันธกิจของ
หน่วยงาน 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

 

- 
 
 
 

 
บุคลากร 

สถาบันภาษา 

ปัจจัยภายนอก 
1. ผู้เข้าการฝึกอบรมขาดความรู้
พื้นฐาน ที่เหมาะกับหลักสูตร 
2. วิทยายากรผู้เชี่ยวชาญแต่ละ
หลักสูตรไม่เพียงพอ 
3. ผู ้ เข ้าอบรมเกิดความเบื่อ
หน่ายสิ่งแวดล้อมทีไ่ม่เหมาะสม
ต่อการเรียนรู้ 

- - - ผลการดำเนินงาน 
- ม ีการสำรวจความความคิดเห ็นและความ 
ต้องการของผู้เข้าอบรมในแต่ละโครงการ 
- สถาบันภาษามีการวางแผนการรับสมัครวิทยากร
ท่ีมีความรู้ความสามารถ ในการถ่ายทอดความรู้ มี
ความ เชี ่ยวชาญแต่ละภาษาให้ เหมาะสมกับ
หลักสูตร 
- มีการจัดสถานที ่อบรมให้เหมาะกับหลักสูตร 
หมั่นทำความสะอาดห้องเรียนอยู่เสมอ ปรับปรุง
อ ุปกรณ์ให ้ท ันสมัย พร้อมสำหรับการใช้งาน 
เหมาะกับการเรียนรู้ ให้มากข้ึน 

- - - บุคลากร 
สถาบันภาษา 
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สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนนิงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสีย่ง/
วัตถุประสงค ์

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจดัการความเสีย่ง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

คง
เห

ลือ
 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

การปฏิบัติงาน (การพัฒนาการเรยีนการสอน)         
 ปัจจัยภายนอก 

4. โรคตดิต่อร้ายแรง (โควคิ-19) 
4 4 สูง ผลการดำเนินงาน 

- ติดตามข่าวสารและมาตรการควบคุม 
ความเสี ่ยง การป้องกันโรคจากหน่วยงาน ที่
เก่ียวข้อง และข้อมูลจากรัฐบาล 
สม่ำเสมอ 
- รับสมัครการเรียนการสอนทางออนไลน์ มี
หลักสูตรการเรียนการสอนแบบ ออนไลน์ เพื่อให้
สอดคล้องกับ สถานการณ์ปัจจุบัน 
-  ปฏ ิบ ั ต ิ ต ามมาต รการป ้ อง ก ั นโ ร ค จ า ก 
มหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด 
 

- 
 
 

 

- 
 
 

 

- 
 
 
 

 
บุคลากร 

สถาบันภาษา 
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1.3 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร 
(การเงิน งบประมาณ) 

(มร.คส. 3) 
 
 
 



มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน (เดือนตุลาคม 2566 – เดือนมีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

คง
เห

ลือ
 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ด้านทรัพยากร (การเงินงบประมาณ) 
ความเสี่ยง 
สรุปจำนวนเงิน
โครงการที่เปิดอบรมไม่
ถูกต้องตรงตามความ
เป็นจริง ทำให้เกิดผล
กระทบกับยอดนำส่ง
มหาวิทยาลัยและเงิน
รายได้ของสถาบัน
ภาษา และเงินรายได้
ของสถาบันภาษาลดลง  
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง
ตรงตามความเป็นจริง 
ตัวช้ีวัด 
ตรงตามความเป็นจริง 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 

ปัจจัยภายใน 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- จัดทำรายชื่อผู้เข้าอบรมโดยให้รายชื่อออกจาก
สถาบันภาษาเท่านั้น 

- เมื่อมีการสมัครเพิ่ม บุคลากรสถาบันภาษาจะเป็น
ผู้เขียนช่ือน้ันลงในใบลงลายมือช่ือผู้เข้าอบรม 

- แจ้งอาจารย์ผูส้อนไม่ใหเ้ปลี่ยนแปลงรายช่ือผู้เขา้
อบรม หากยังไม่ไดร้ับการยืนยันความถูกต้องจาก
บุคลากรของสถาบันภาษา 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

    - ตรวจสอบสรุปโครงการระหว่าง 2 ฝ่าย คือฝ่าย
การเงินและบัญชีกับฝ่ายบริการวิชาการ เพื่อลด
ความผิดพลาด 

- หากมีการสรุปโครงการผิดพลาด เช่น จำนวนผู้เข้า
อบรม จะต้องแก้ไขกับโครงการอบรมในครั้งถัดไป 

 

    

         
ปัจจัยภายนอก 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
-แจ้งอาจารยผ์ู้สอนไม่ให้อาจารย์หรือผู้เข้าอบรมเพิ่ม
รายชื่อผู้เข้าอบรมเอง โดยให้ติดตอ่กับเจ้าหน้าที่
สถาบันภาษาใหต้รวจสอบและเพิม่รายชื่อ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
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มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน (เดือนตุลาคม 2566 – เดือนมีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง
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เห

ลือ
 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 
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บ 
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เส
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ด้านทรัพยากร (อาคารสถานที่) 
ความเสี่ยง 
เกิดความชำรุดเสียหายของอุปกรณ์
ห้องฝึกอบรมก่อนเวลาอันควร 
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือบริหารจัดการการใช้อาคาร
สถานที่ให้คุ้มค่า เกิดความพึงพอใจ
ในการใช้งาน และเกิดประโยชน์
มากที่สุด 
ตัวช้ีวัด 
อุปกรณ์ห้องฝึกอบรมชำรุดเสียหาย 
ก่อนเวลาอันควร 
ค่าเป้าหมาย 
ภายใน 1 ปีงบประมาณ อุปกรณ์
ห้องฝึกอบรมชำรุดเสียหายน้อยลง 
หรือใช้งานได้ตามระยะเวลา 

ปัจจัยภายใน 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

         
         
ปัจจัยภายนอก 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
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1.2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

(การพัฒนาการเรียนการสอน) 
(มร.คส. 3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนนิงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสีย่ง/
วัตถุประสงค ์

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจดัการความเสีย่ง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
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งเห
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กำหนดเสร็จ/
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1.4 ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล (บริหารบุคคล)         
ความเสี่ยง 
ไม่ปฏิบัตติามภาระหน้าที่ของ 
ตนเอง 
วัตถุประสงค์ : เพื่ อ ให้บุคลากร 
ท ราบ ภ าร ะห น้ าที่ แ ล ะค วาม 
รับผิดชอบในงานของแต่ละคน 
ตัวชี้ วัด: ร้อยละของบุคลากรที่  
ได้รับการพัฒนา 
ค่าเป้าหมาย: 
ร้อยละ 80 ของ บุคลากรทั้งหมด 

l1 บุคลากรไม่ทราบภาระหน้าที่
ของตนเองเน่ืองจากภาระงาน 
มากปฏิบัตงิานไม่ตรงกับ
โครงสร้างของหน่วยงาน 

 

 

5 

 

 

๕ 

 

 

สูงมาก 
1. ผู้บริหารจัดสรรและแบ่งหน้าที่ให้ตรง กับ
โครงสร้างของหน่วยงานตามความ เหมาะสม 
2. จัดส่งบุคลากรเข้าอบรมและพัฒนา 
ตนเองให้ตรงกับสายงานที่ปฏิบัติ 
ผลการดำเนินงาน 
สถาบันภาษาได้จัดทำแผนการบริหาร
บุ คลากรสายสนั บ สนนุ   และแบ่ ง
ภ า ระ ห น้ าที่ ต าม  โค ร งส ร้ า งขอ ง
หน่วยงานอย่างชดเจนมากข้ึน และจัดส่ง
บุคลากรเข้าอบรมเพื่อพัฒนาตนเองที่  
เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ 

 
 

2 

 
 

3 

 

 

ปาน 
กลาง 

งานบริหาร 
และธุรการ/ 
งานนโยบาย 

และแผน 
ก.ย. 67 
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สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
แบบติดตามผลการดำเนนิงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

    ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสีย่ง/
วัตถุประสงค ์

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจดัการความเสีย่ง/                              
รายงานผลการดำเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ
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ดับ
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าม

เส
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เห

ลือ
 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 
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ส 
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กร
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บ 

ระ
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เส
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1.4 ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล (บริหารบุคคล)         
ความเสี่ยง 
ข้อมูลตำแหน่งงานและจำนวน 
บุคลากร ที่หน่วยงานต้องการ ไม่ 
ถูกต้อง ไม่เป็นปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์: เพื่อให้ได้ข้อมูล 
ตำแหน่งงานและจำนวนบุคลากรที่ 
หน่วยงานต้องการที่ถูกต้องเป็น 
ปัจจุบัน 
 
ตั ว ชี้ วั ด : ผ ล ก า ร วิ เค ร า ะ ห์  
อัตรากำลัง 
 
ค่าเป้าหมาย: ร้อยละ 80 

 
E๑ งบประมาณและอัตรากำลงัที่
มีอย่างจำากัด 

 

 

4 

 

 

4 

 

 

สูง 
1 . ติ ด ต ามแ ละกร ะตุ้ น ให้ ข ย ายก รอ บ 
อัตรากำลังเพิ่ม 
 
ผลการดำเนินงาน  
สถาบันภาษา ได้มีการสำรวจข้อมูลบุคลากร 
เพื่อให้นำข้อมูลจัดส่งให้ฝ่ายนโยบายและแผน 
สำนักงานอธิการบดีดำเนินการวิเคราะห์กรอบ 
อัตรากำลังสายสนับสนุนวิชาการ ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

2 
 

3 
 

ปาน 
กลาง 

งานบริหาร 
และธุรการ/ 
งานนโยบาย 

และแผน 
ก.ย. 67 
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6. ความเสี่ยงด้านบุคลากรและธรรมาภิบาล  

(การจัดซื้อจัดจ้าง) 

(มร.คส. 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2567 (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 รอบ ๖ เดือน) 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 

โอ
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สค
งเห

ลือ
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กร
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งเห
ลือ
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ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 
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ด้านบุคลากรและธรรมาภิบาล 
(การจัดซื้อจัดจ้าง) 

         

ความเสี่ยง 
ได้พัสดไุม่ถูกต้องครบถ้วน ไม่ตรง
ตามวัตถุประสงค์การใช้งาน และมี
กระบวนการจัดหาไม่โปร่งใส 
    
วัตถุประสงค์: เพื่อให้ได้พัสดทุี่
ถูกต้องครบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ และมีกระบวนการ 
 จัดหาที่โปร่งใส เป็นไปตาม
ระเบียบของทางราชการ 
 
ตัวชี้วัด: จ านวนงานการจัดซื้อจดั
จ้างไดพ้ัสดุ ถูกต้องตาม
กระบวนการจัดหา 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
ผลการด าเนินงาน 
ด้านบุคลากรและธรรมาภิบาล (การจัดซื้อจัด
จ้าง) มีมาตรการควบคุมความเสี่ยงให้ระดับความ
เสี่ยงต่ า มีการปฏบิัติดังนี ้
1. บุคลากรสถาบนัภาษา มีติดตามและท าความ
เข้าใจกฏระเบียบและขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง 
อย่างสม่ าเสมอ ตามนัยระเบยีบ
กระทรวงการคลังว่าดว้ยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ภายใต้การ
ตรวจสอบของมหาวิทยาลัย  
2. มีการส ารวจความต้องการพสัดุของผู้ใช้พัสดุ 
3. มีการจัดท าทะเบียนคุมพัสด ุตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปีและรายงานผลให้มหาวิทยาลัยทราบ   
4. ส่งบุคลาการเข้าประชุมและอบรมตามที่ 
มหาวิทยาลยัก าหนด 

    
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ/
หัวหน้า
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ
ก.ย. 2567 
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1.7 ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
(มร.คส. 3) 

 
 



สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความ
เสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 
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ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 
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เส
ี่ยง

 

ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน          
วัตถุประสงค์โครงการ/กิจกรรม 
: เพื่อการบริ หารปิ จจิ ยและ
ควบคิ มกระบวนการปฏิ บิ ติ งาน
เพิื่อลดมิ ลเหติ ของโอกาสท่ีจะ
ทำใหิ เกิ ดความเสิียหายจากการ
ปฏ บิ ติ งานท่ีอาจเกิ ด
ผลประโยชนิ ทิ บซิ อน 
ความเสี่ยง : เก ดการท จร ตใน
กระบวนการจ ดซื้อจ ดจ าง 
 
ตัวชี้วัด :ิบ คลากรถ กกล่าวหา
ว่าท จร ต 
 
ค่าเป้าหมาย :ิภายในิ1 
ปีงบประมาณ บ คลากรไม่ถ ก
กล่าวหาว่าท จร ตต่อหน าท่ีิ 

ปัจจัยภายนอก 
I1 กระบวนการจ ดซื้อจ ดจ างไม่เป็นไป
ตามระเบียบ 
I2 การใช อ านาจหน าท่ีเรียกร บ
ผลประโยชน  
I3 การเบ กจ่ายงบประมาณท่ีไม่ถ กต อง
ตามระเบียบ 
I4 การเอื้อประโยชน ต่อพวกพ องในการ
จ ดซื้อจ ดจ าง 
ปัจจัยภายนอก 
E1 กฎหมายระเบียบข อบ งค บของทาง
ราชการ 
E2 การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 
E3 สภาพการแข่งข นสภาวะแวดล อมท ้ง
ทางเศรษฐก จและการเมือง 

- - - ผลการด าเนินงาน 
-ิควบค  ิมิกำก  ิบิ ด  ิแลพน กงานิเจ าหน าที่ ิแล ะ
บ  ิค ล าก รสถาบ นภาษาิให ปฏ  ิบ  ิต  ิตาม นโยบายิ
มาตรการิเพื่อพ ฒนาหน่วยงานให มีค ณธรรมความ
โปร่งใสตามแนวทางการประเม นค ณธรรมและความ
โปร่งใสิในการด าเน นงานของหน่วยงานภาคร ฐ 
 
-ิสิ่งเสร ิมให ิมิีการรณรงค ิและสร ิางความตระหน ิกถึง
ค ิณธรรม จิร ิยธรรม กิารป ิองก ินและปราบปรามิการ
ท ิจร ิตและประพฤต ิม ิชอบิให แก่พน ิกงานและล ิกจ ิางิ
ของสถาบ นภาษาิโดยท ่ วถ ิึงและครอบ คล  ิมท ้ ง
หน่วยงานอย่างติ่อเน่ืองิตามประกาศเจตจ านงส จร ต
ในการบร หารงานมหาว ทยาล ยรามค าแหง 
 
-ิ ใิห พน กงานและเจ าหน าที่ิที่มีหน าที่ร บผ ดชอบเข าร บ
การอบรมและศึกษาระเบียบการจ ดซื้อจ ดจ างให มี
ความเข าใจมากขึ้นิอีกท ้งมคี ่มือส าหร บผ  ใช งานิระบบ
จ ดซื้อจ ดจ างไว เพื่อศึกษาระบบงบประมาณิพ สด ิ
การเง นและบ ญชีกองท นิโดยเกณฑ พึงร บิ–ิพึงจ่ายิ
ล กษณะิิ3ิม ต  

- - - บ คลากร 
สถาบ นภาษา 
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